
WORKSHOP ZU DEN KRITERIEN GUTER PRAXIS 

IN DER SOZIALBEZOGENEN GESUNDHEITSFÖRDERUNG

am 10. November 2025 in Regensburg

Zielgruppen-

bezug

Theoretisch. 

Praktisch. 

Gut. Partizipation

Qualitäts-

management



AGENDA
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UHRZEIT AGENDA

10:00 Uhr Begrüßung und Vorstellung

10:15 Uhr Übung 1: Good Practice-Bilderrätsel 

10:45 Uhr Einführung Good Practice – theoretischer Input

11:00 Uhr Kaffeepause

11:15 Uhr Übung 2: SWOT - Analyse

12:00 Uhr Mittagspause

13:00 Uhr Videos & Input zu den Kriterien Zielgruppen-

bezug, Partizipation und Qualitätsmanagement

13:30 Uhr Übung 3: Schatzsuche

14:45 Uhr Abschlussdiskussion

15:15 Uhr Ende



PERSÖNLICHE VORSTELLUNG

Bitte beantworten Sie für uns (und die Gruppe) kurz 

folgende Fragen: 

• Name 

• Persönliche Eigenschaft

• Bezug zum Projekt 
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ÜBUNG 1: GOOD PRACTICE-BILDERRÄTSEL 

• Bildung von drei Arbeitsgruppen (Zuteilung nach Bonbons)

• Jede Gruppe erhält eine Pinnwand mit den 12 Good Practice-

Kriterien sowie einen Satz mit 12 Bildern.

Arbeitsauftrag: 

Ordnen Sie die den zwölf Kriterien je ein Bild zu und pinnen Sie diese 

zueinander!

• Sie haben 15 min Zeit.

• Veranschaulichen Sie das Ergebnis ggf. mit Moderationskarten.

• Diskutieren Sie Ihre Ansichten in der Gruppe.

• Gemeinsamer Austausch über Lösungsmöglichkeiten im Plenum.
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GOOD PRACTICE-BILDERRÄTSEL – kreatives Arbeiten ☺
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GOOD PRACTICE-BILDERRÄTSEL – spannende Ergebnisse ☺
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DIE GOOD PRACTICE-KRITERIEN 

als Beitrag zur Qualitätssicherung in der Gesundheitsförderung 

• Was zeichnet gute Angebote in der (soziallagenorientierten) 

Gesundheitsförderung aus?

• In Deutschland gibt es dazu keine einheitlichen Vorgaben

• Zahlreiche (trägerspezifische) Leitlinien und GKV-Leitfaden

• Differenzierte Angebote zur Qualitätsentwicklung in der 

Gesundheitsförderung, z.B.

✓ quint-essenz (Schweiz) www.quint-essenz.ch

✓ Partizipative Qualitätsentwicklung (PQ) https://www.pq-

hiv.de/de/kapitel/partizipative-qualitaetsentwicklung

✓ Good Practice u.v.m.
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http://www.quint-essenz.ch/
https://www.pq-hiv.de/de/kapitel/partizipative-qualitaetsentwicklung


WAS SIND DIE GOOD PRACTICE-KRITERIEN?

• Ab 2003 entwickelt im Kooperationsverbund 

Gesundheitliche Chancengleichheit und seither 

kontinuierlich weiterentwickelt, initiiert und maßgeblich 

unterstützt durch die Bundeszentrale für 

gesundheitliche Aufklärung (BZgA).

• 12 Kriterien für gute Praxis + über 120 ausgewählte 

Beispiele

• „Gute“ Praxis statt „beste“ Praxis: Lern- und 

Entwicklungsprozesse anstoßen
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ANWENDUNG DER GOOD PRACTICE-KRITERIEN

• Die Good Practice-Kriterien sind „generisch“ (nicht auf 

ein Handlungsfeld der Gesundheitsförderung 

ausgerichtet): Transfer über Handlungsfelder hinweg 

• Die Good Practice-Kriterien sind auch ohne externe 

Begleitung nutzbar

• Reflexion ist immer notwendig: Welche der Kriterien 

und guten Ansätze sind besonders relevant für meine 

Praxis?

• Kann andere QE-Verfahren ergänzen, soll sie aber 

nicht ersetzen
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KRITERIEN-STECKBRIEFE
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© Kooperationsverbund Gesundheitliche Chancengleichheit



GLIEDERUNG DER STECKBRIEFE
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1. Definition: Kurze Erläuterungen des Kriteriums mit Verweis auf 

Schnittstellen zu anderen Kriterien 

2. Umsetzungsstufen: Stufen bauen aufeinander auf; jede Stufe beschreibt 

dabei eine umfassendere Umsetzung als die Vorherige; Entwicklungs-

möglichkeiten werden dargestellt: die Umsetzung ist ein Prozess

3. Erläuterung der Stufen: Erläuterung der Umsetzungsstufen und Illustration 

durch ein Beispiel; Beispiele decken vielfältige Handlungsfelder und 

Zielgruppen ab

4. Weiterführende Literatur: Hinweis auf weiterführende, i. d. R. kostenlose, 

online verfügbare Literatur zur vertieften Auseinandersetzung m. d. Kriterien
© Kooperationsverbund Gesundheitliche Chancengleichheit



ARBEIT MIT DEN KRITERIEN-STECKBRIEFEN
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© Kooperationsverbund Gesundheitliche Chancengleichheit



GOOD PRACTICE-LERNWERKSTATT
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• Aktivierende Methoden fördern Austausch und 

ermöglichen „Lernen“, auch wenn die Inhalte vielleicht 

schon bekannt sind

• Anschlussfähigkeit an die Praxis und QE-Systeme 

der Teilnehmenden

• Durchgeführt von den Koordinierungsstellen 
Gesundheitliche Chancengleichheit (KGC)

© Kooperationsverbund Gesundheitliche Chancengleichheit



WEITERFÜHRENDE MATERIALIEN UND LINKS
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Qualitätsentwicklung und Good Practice

• Good Practice-Bereich auf der Seite des Kooperationsverbundes 

Gesundheitliche Chancengleichheit: www.gesundheitliche-

chancengleichheit.de/good-practice

• Praxisdatenbank Gesundheitliche Chancengleichheit

• Positionspapier zur Nutzung der Good Practice-Kriterien als Förderkriterien

http://www.gesundheitliche-chancengleichheit.de/good-practice


WEITERFÜHRENDE MATERIALIEN UND LINKS
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Arbeitshilfen „Gute Praxis konkret“ zur 

Gesundheitsförderung mit älteren Menschen

• Arbeitshilfe „Partizipation“

• Arbeitshilfe „Niedrigschwellige Arbeitsweise“

• Arbeitshilfe „Empowerment“

• Arbeitshilfe „Setting-Ansatz“

• Arbeitshilfe „Multiplikatorenkonzept“

• Arbeitshilfe „Zielgruppenbezug“

• Arbeitshilfe „Qualitätsmanagement“

© Kooperationsverbund Gesundheitliche Chancengleichheit



WELCHE KRITERIEN SOLLEN IM FOKUS STEHEN?
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Übung 2: SWOT – ANALYSE

• Sie haben 30 min Zeit.

• Halten Sie Ihre Ergebnisse auf den 

vorbereiteten Pinnwänden fest.

• Gemeinsame Auswertung im Plenum.

Jede Gruppe führt die SWOT-Analyse anhand ihres ausgewählten Projektes durch. 

Besonderer Fokus soll auf den Kriterien Zielgruppenbezug, Partizipation und 

Qualitätsmanagement liegen.

S
(Stärken)

W

(Schwächen)

O

(Chancen)

T
(Risiken)
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SWOT – ANALYSE – der Arbeitsprozess 
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SWOT – ANALYSE – Ergebnisse 
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ZIELGRUPPENBEZUG
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Alle Videos finden Sie hier:

https://lzg-bayern.de/projektbeispiele/good-practice-videos

https://lzg-bayern.de/projektbeispiele/good-practice-videos/gestalt-gehen-spielen-und-tanzen-als-lebenslange-taetigkeiten
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PARTIZIPATION
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Alle Videos finden Sie hier:

https://lzg-bayern.de/projektbeispiele/good-practice-videos

https://lzg-bayern.de/projektbeispiele/good-practice-videos/big-bewegung-als-investition-in-gesundheit-2
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QUALITÄTSMANAGEMENT



Qualitätsmanagement umfasst alle systematischen 

Maßnahmen, mit denen sich Qualität planen, steuern und 

sichern lässt. Es dient der kontinuierlichen Verbesserung

der Arbeit und hilft, gesetzte Ziele wirksam zu erreichen.

<
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QUALITÄTSMANAGEMENT - DEFINITION



• Qualitätssicherung: Erfüllung gesetzlicher (externer) und 

trägerspezifischer (interner) Qualitätsanforderungen.  

• Qualitätsentwicklung: Kontinuierlicher und 

systematischer Reflexions- und Lernprozess. 

• Qualitätsmanagement: Qualitätsmanagement umfasst 

sowohl die Qualitätsentwicklung als auch die 

Qualitätssicherung. 

<
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QUALITÄTSENTWICKLUNG, QUALITÄTSSICHERUNG, QUALITÄTSMANAGEMENT



• Qualitätsmanagement trägt dazu bei, dass Maßnahmen 

der Gesundheitsförderung wirksam und zielgerichtet 

umgesetzt werden.

• Es unterstützt die kontinuierliche Verbesserung und 

stellt sicher, dass die angestrebten Ziele systematisch 

verfolgt werden.

• Eine strukturierte Qualitätsentwicklung ist Grundlage für 

die Bewertung und Steuerung von Projekten und 

Prozessen.

<
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WARUM QUALITÄTSMANAGEMENT?



• Planungsqualität: die Entwicklung eines Konzepts und 

seiner Umsetzungsschritte auf Grundlage einer 

(partizipativen) Bedarfsanalyse, wissenschaftlicher 

Erkenntnisse und fachlicher Praxiserfahrung

• Strukturqualität: die Ausstattung einer Maßnahme, z. B. 

mit Finanzmitteln, Personal, Räumen, Arbeitsmitteln etc.

• Prozessqualität: die Art und Weise der Umsetzung

• Ergebnisqualität: die erreichten Wirkungen in Bezug auf 

formulierte Ziele (Belege für Wirkungen und Kosten)

<
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QUALITÄTSDIMENSIONEN



ÜBUNG 3: SCHATZSUCHE 

Jede Gruppe führt anhand der Kriterien Partizipation, 

Niedrigschwellige Arbeitsweise und Nachhaltigkeit die sogenannte 

„Schatzsuche“ für ihr gewähltes Projekt durch:

Leitfrage: 

„Inwieweit sind die oben genannten Kriterien in Ihren jeweiligen Projekten 

besonders gut umgesetzt? Wo besteht ggf. noch Entwicklungsbedarf?

• Sie haben 25 min Zeit.

• Gestalten Sie dazu ein kreatives Flipchart.

• Gemeinsame Auswertung im Plenum.
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SCHATZSUCHE – Ergebnisse  
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ABSCHLUSSDISKUSSION



VIELEN DANK FÜR DIE TOLLE 

LERNWERKSTATT UND DIE KONSTRUKTIVE 

BETEILIGUNG☺

Alexandra Petzinger & 

Iris Grimm, KGC Bayern

Theoretisch. 

Praktisch. 

Gut.

Nachhaltigkeit

Partizipation

Niedrigschwellige 

Arbeitsweise

mailto:petzinger@lzg-bayern.de
mailto:iris.grimm@lgl.bayern.de
https://lzg-bayern.de/taetigkeitsfelder/koordinierungsstelle-gesundheitliche-chancengleichheit
https://www.zpg-bayern.de/lernwerkstatt-good-practice.html
https://www.zpg-bayern.de/files/material/qualitaetsentwicklung/20210830_Brosch%C3%BCre%20Good%20Practice-Steckbriefe_final.pdf

